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SN, .

Quante volte viene pronunciata la

parola manutenzione? Tante, for-

se troppe! E una delle parole pil

utilizzate quando parliamo delle

nostre cose, dei nostri beni. Ma-
nutenzione della casa, manutenzione della cal-
daia, manutenzione degli impianti, manutenzione
ordinaria/straordinaria, manutenzione dell’auto-
mobile e cosi via. Tutto cid che ci & caro, deve

(dovrebbe) essere soggetto a manutenzione,
per fare in modo che mantenga il suo valore, la
sua integrita e la sicurezza nel corso del tempo.
Anche i sentimenti che condividiamo con la per-
sona amata, devono essere manu-tenuti reciprocamente al fine di non
farli appassire. Il sentimento &€ come un fiore: se non I’'annaffi, muore, si
inaridisce.

Ma senza andare a scomodare |la nobilta del sentimento umano, é evi-
dente che la manutenzione sia prerogativa di conservazione, che poi &
I’esatto contrario dell’abbandono, del degrado. Tale sostantivo crea con-
fusione anche solo nel nome e nella coniugazione, figuriamoci poi nella
sostanza e nella messa in opera.

Per quanto riguarda la coniugazione, per non rischiare di scrivere o enun-
ciare sfondoni grammaticali & opportuno un piccolo ripasso del corretto
lessico. Ricordando le radici della nostra lingua e pescando quindi dal
latino medievale troviamo la parola “manutentio”. Fino ad arrivare ai
tempi moderni, ove utilizziamo il termine “manutenzione” quale sostanti-
vo femminile per definire conservazione, mantenimento, cura, custodia.
L’Accademia della Crusca ci aiuta ad individuare 'esatto significato ed
terminologia della parola:
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m Manutenzione -> sostantivo del verbo manutenere

m Manutenere -> infinito del verbo

m Manutenuto -> participio passato del verbo manutenere
m Manutentore -> I’Addetto alla manutenzione

m Manutentiva -> relativa alla manutenzione.

Inoltre I’etimologia del termine, derivante dalla locuzione latina manu-
tenere, cioe’ “tenere-con mano”, ci consente di ricordare I'esatta co-
niugazione relativa al termine “manutenzione” . Pertanto nell’indicativo
presente diremo “ io manutengo”, “tu manutieni” ecc.

Questo articolo non vuol essere ovviamente un ripasso etimologico e
lessicale, ma trattera I'indissolubilita fra la manutenzione e le verifiche
come binomio per manutenere in modo corretto I'impianto elettrico e ri-
durne la pericolosita, gli incidenti e gli infortuni che ne possono scaturire.
Non ha la pretesa di essere esaustivo, in quanto la materia € complessa
ed articolata, ma vuol essere una riflessione su un argomento che do-
vrebbe trovare una sempre maggiore sensibilita da parte di tutti gli ope-
ratori del settore. Per una questione deontologica professionale, etica e,
perche’ no, anche di business.

ESSI MANUTENGONO?

Se parliamo di manutenzione elettrica, che poi & I'argomento peculiare
di questo articolo, riscontriamo le note dolenti relative alla carenza degli
impianti elettrici non “manutenuti”, da cui scaturiscono incidenti, infor-
tuni, incendi, infruibilita temporanea breve o prolungata.

Ma occorre fare un passo indietro e cercare di capire gli obblighi e la
necessita’ di manutenere gli impianti elettrici.

La legislazione e normativa attuale prevedono, in modo ampiamente ar-
ticolato, I'obbligo di manutenzione e delle verifiche, le quali sono stretta-
mente correlate. In ambito lavorativo, i| DPR 462/01 prevede quello che
superficialmente vengono definite “verifiche periodiche per gli impianti
di messa a terra”, la cui dizione corretta & “verifiche della protezione dai
contatti indiretti” ove I'impianto di terra & solo uno dei componenti, sep-
pur importantissimo. Altri componenti sono, per esempio, gli interrutto-
ri differenziali che devono essere sottoposti periodicamente a verifiche
strumentali. In ottemperanza al DPR 462/2001, tali verifiche periodiche,
devono essere affidate esclusivamente ad Organismi Abilitati dal Mini-
stero delle Attivita® Produttive.

Sempre in ambito lavorativo, il D.Lgs 81/08 “Testo Unico Sulla Salute e
Sicurezza Sul Lavoro” all’art. 80 specifica gli obblighi del datore di lavoro
relativi alla manutenzione degli impianti e dei dispositivi. Anche le attrez-
zature sono attenzionate dallo stesso Decreto all’art. 71 (comma 4 punto
a2 ) relativamente agli obblighi di manutenzione.

Per quanto riguarda I’ambito lavorativo che quello domestico e residen-
ziale, il DM 37/08, e diventato uno dei punti di riferimento per le disposi-
zioni in materia di impianti, non solo elettrici. All’art. 8 comma 2, sancisce
gli obblighi a carico del proprietario (dell’impianto) al fine di conservare
le caratteristiche di sicurezza “tenendo conto delle istruzioni per I'uso e
la manutenzione predisposte dall’impresa installatrice dell’impianto e dai
fabbricanti delle apparecchiature installate”.

Per quanto riguarda la normativa, senza avere la pretesa di esaustivita,
occorre ricordare che anch’essa specifica I’obbligatorieta delle verifiche
manutentive, facendo carico agli installatori degli impianti e costruttori
dei quadri elettrici ( per esempio ) di fornire le adeguate istruzioni per le
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procedure manutentive.

Nella Norma CEIl 64-8 al capitolo 34, vengono riportate le condizioni per

la manutenzione. All’art. 340.1 dello stesso capitolo, viene specificato

che “deve essere fatta una valutazione della frequenza e qualita della
manutenzione che si puo’ ragionevolmente prevedere nel corso della vita
prevista dell'impianto” in modo che:

m Possano essere compiute facilmente in sicurezza tutte le verifiche pe-
riodiche, le prove e le operazioni di manutenzione, di riparazione che si
prevede siano necessarie.

m Sia assicurata I'efficacia delle misure di protezione richieste per la si-
curezza.

m Sia adeguata 'affidabilita dei componenti elettrici che permette un cor-
retto funzionamento dell’impianto.

Non solo per gli impianti elettrici, ma anche per le apparecchiature elet-
triche delle macchine e dei quadri elettrici di bassa tensione, nelle relati-
ve norme si parla di specifiche per la manutenzione.

Infatti sia nella norma EN 60947-1 “regole generali per apparecchiature a
bassa tensione” (art 5.3) che nella norma EN 61439-1 relativa ai quadri
bassa tensione (art. 6.2.2), vengono descritte le istruzioni per 'installa-
zione, la manovra e la manutenzione.

Gli esempi di cui sopra sono esemplificativi e non tengono conto, volu-
tamente per questioni di spazio, di tutte le casistiche relative a tutte le
possibili casistiche di manutenzione (per esempio cabine di trasforma-
zione MT/BT) ma servono per sottolineare che gli obblighi di manuten-
zione e verifiche, coinvolgono molteplici attori della filiera. |l costruttore
dei quadri elettrici, dei prodotti e dei componenti, I'installatore, devono
fornire istruzioni per la corretta manutenzione e il committente o proprie-
tario dell'impianto/del quadro elettrico/del componente o prodotto deve
procedere ad effettuare, o far effettuare al personale competente, tutto
quanto riportato nelle istruzioni ricevute.

Dall’inosservanza di tali condizioni, scaturiscono le responsabilita che
possono essere di tipo civile o penale.

Da quanto riportato, & evidente che la legislazione e I'attivita’ normativa,
si sono occupate ampiamente di stabilire regole per la manutezione e le
verifiche, proprio perché nel corso degli anni sono emerse le necessita
di incentivare e rendere obbligatorie tutte quelle azioni atte a mantenere
in efficienza I'impianto elettrico, in quanto causa di una molteplicita di
incidenti.

Ma se in ambito lavorativo, oltre all’obbigo di tutela della salute da par-
te dei lavoratori, la manutenzione puo’ essere anche sinonimo di una
migliore produttivita, in quanto un guasto potrebbe causare fermo mac-
china con perdite di produzione e notevole danno economico, in ambi-
to domestico, questo aspetto & largamente sottovalutato. Vuoi per un
atteggiamento culturale, vuoi per un aspetto fatalistico, le verifiche e la
manutenzione, sono voci che suscitano poco fascino e attrattiva da par-
te del proprietario dell’impianto elettrico.

Infatti i dati emersi dalle varie statistiche, risultano essere drammatici
e assolutamente inaccettabili per un paese cosi ricco di leggi e norme
a tutela della sicurezza sugli impianti elettrici. Inoltre, in considerazione
del fatto che sono trascorsi quasi 30 anni dalla Legge 46/90, la quale
ha stravolto (positivamente) le regole di buona tecnica per gli impianti
elettrici, a favore della sicurezza e della crescita professionale e culturale
degli operatori del settore, avremmo dovuto attenderci dati piu’ positivi.
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Aldiqual Intorma

ESSI MANUTENNERO | LORO IMPIANTI?

Focalizziamo I’interesse sugli impianti domestici, cioé dell’ambiente, che
nell’immaginario collettivo, & il loco sicuro per eccellenza. Antropologica-
mente, la domus & sempre stata il luogo della protezione, della sicurezza
e del comfort (o usando il francesismo, piu’ desueto, “confort”). Peccato
che la realta sia ben diversa da quello che percepiamo ed abbiamo sem-
pre percepito. E su questo aspetto parleremo successivamente, snoc-
ciolando qualche dato significativo.

Nel 2011 e stato pubblicato il “Libro Bianco sulla Sicurezza Domestica”,
con la collaborazione fra il CNPI (Consiglio Nazionale Dei Periti Industria-
li), la Fondazione Opificium ed il Censis, dal quale emergono dati allar-
manti e probabilmente inaspettati per la stragrande maggioranza delle
persone.

Ogni anno nel nostro paese, avvengono 4 milioni (avete letto bene,
4.000.000) di incidenti domestici e di questi circa il 6%, cioé 240.000,
riconducibili a cause elettriche. Ma ancor piu grave & il dato riguar-
dante gli infortuni, sempre attribuibili a cause elettriche: 40mila annui,
con stima di 50 morti per folgorazione o altre cause analoghe derivanti
dall’elettricita.

Continuando a sbirciare fra i dati del Censis, si evidenzia che nel 2011
si stimavano oltre 8 milioni di unita abitative senza impianto di terra e/o
interruttore differenziale. Vero & che questi dati sono riferiti al 2011, main
considerazione della grave crisi che ha imperversato negli ultimi 10 anni,
e realistico pensare che non vi siano stati considerevoli e massicci mi-
glioramenti in tal senso, in quanto vi sono state poche nuove costruzioni
e probabilmente poche ristrutturazioni.

Le cause di questi disastrosi risultati, sono da ricondurre all’obsolescen-
za delle nostre unita abitative, e quindi dei relativi impianti elettrici, co-
struite prima dell’entrata in vigore della Legge 46/90, ma anche da una
carenza perdurante di manutenzione e verifiche, favorite colpevolmente
dall’assenza di controlli da parte delle istituzioni, sebbene siano state
previste dalle legislazioni relative.

L'usura dei componenti, il cattivo o maldestro uso del’impianto elettri-
co sono sicuramente delle concause dei dati allarmanti del Censis, ma
potrebbero essere drasticamente contenuti con verifiche periodiche e
piano manutenzione programmato e sistematico.

Manutenere & prerogativa imprescindibile per contenere integro ed ef-
ficiente il nostro impianto elettrico e contenerne il degrado, sostituendo
i componenti che non dovessero piu garantire la sicurezza per la quale
erano stati progettati ed installati. E evidente quindi che una buona e
periodica attivita di verifica e di manutenzione, non possa che portare
benefici in termini di sicurezza per le persone, cose ed animali.

Ma se non vi & percezione della pericolosita, non puo’ scaturire la neces-
sita di manutenere il proprio impianto elettrico.

ESSI MANUTEREBBERO

Essi manuterebbero i propri impianti elettrici, se avessero I'esatta perce-
zione riguardo alla pericolosita. Ma da i dati, emergono condizioni molto
diverse.

Dall’indagine della Demoskopea, ricerca numero R70277 del 05/03/2008,
secondo Prosiel (ente senza scopo di lucro, la cui finalita & la promozio-
ne per un uso razionale, efficiente e sicuro dell’energia elettrica, il quale
ente raduna le maggiori associazioni della filiera elettrica), emergono dati
curiosi ed allarmanti al tempo stesso.
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Riguardo al proprio impianto elettrico, il 92% degli intervistati, si dimostra
fiducioso del buon funzionamento e quasi il 73% attribuisce voti maggio-
ri di 8 (su scalada 1-10) in termini di adeguatezza alle norme. Il 98% di
coloro che dispongono dell’interruttore differenziale, confidano in un suo
adeguato ed efficiente funzionamento, anche se solo il 42,9% conosce

I'esistenza dell’apposito tasto T per verificarne il corretto utilizzo e
appena il 24.1% del campione lo ha usato almeno una volta.

— iy
=l Il Tasto “T”
Questo atteggiar le fatalismo ottimistico, & in realta
pericolosamente e dei dati emersi dal Libro Bianco
sulla Sicurezza [ -

ESSI MANUTERRANNO

Quid faciam? Cosa facciamo o possiamo fare per migliorare le terribili
situazioni descritte? Abbiamo evidenziato le responsabilita a carico della
committenza e dei proprietari degli impianti elettrici. Se & vero che negli
ambienti di lavoro, in generale & piu’ facile rispettare le disposizioni nor-
mative e gli obblighi di legge, favoriti da una comunicazione piu’ efficace,
per quanto riguarda 'ambito domestico o similare, tale comunicazione
risulta assolutamente insufficiente ed inefficiente, ammettendo ( ?? ) che
ci sia efficacia.

Sappiamo bene che nel redigere gli allegati obbligatori relativi alla Di.Co
occorre predisporre (possibilmente in modo ridondante) le istruzioni per
'uso e manutenzione dell’impianto elettrico di cui ho ampiamente de-
scritto nell’articolo “Declaratio”, pubblicato nella precedente edizione di
Albigual Informa (se ve lo siete perso, potete sempre richiederlo alla re-
dazione). E questo é sicuramente efficace (raggiungimento dell’obiettivo
= comunicare I'obbligo di manutenzione e specificarne le modalita e le
tempistiche) per la tutela delle responsabilita degli installatori.

Tale lodevole, obbligatoria quanto meritoria azione, quasi mai corrispon-
de all’esigenza di un’altrettanta efficace comunicazione con finalita della
sensibilizzazione del proprietario circa I'importanza delle verifiche e della
manutenzione a tutela della sua salute e quella dei suoi cari. Proprietario
che rimane inoltre esposto alle responsabilita relative civili e penali.

Il “costrutiore d’impianti” definizione mirabilmente utilizzata da Albi-
qual per definire I'installatore, potrebbe predisporre una banca dati sui
lavori effettuati e calendarizzare gli interventi di manutenzioni e verifiche.
All’approssimarsi di tale scadenze, utilizzando i mezzi ritenuti piu’ idonei
( mail, whatsapp, sms, contatto telefonico ancor meglio ) inviare informa-
zione circa la necessita di effettuare quanto previsto nel documento di
uso e manutenzione.

Le associazioni potrebbero ciclicamente predisporre piani di comuni-
cazioni di massa utilizzando i mezzi ritenuti piu’ appropriati (social, Tv
locali, quotidiani, riviste del settore) ricordando e sensibilizzando il tema
manutentivo.

Da parte sua, lo Stato che si & dimostrato latitante in questo, dovrebbe
attivarsi per far effettuare le verifiche di legge previste nelle varie legi-
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slazioni ed al tempo stesso offrire incentivi (super- ammortamento per
esempio o detrazioni simili a quelle concesse per le ristrutturazioni) per le
opere di verifica e manutenzioni. Non sarebbero contributi inutili o spese
incisive sul bilancio dello Stato, in quanto i numerosi infortuni attribuibili
all’elettricita, hanno un costo stimato di 200 milioni annui, di cui 70 a
carico dello Stato e 130 a carico delle famiglie ( Attacchiamo la Spina -
7° Rapporto Annuale Sulla Sicurezza Domestica ). E stiamo parlando di
costi riferiti agli incidenti ed infortuni dei soli ambienti domestici.

EPILOGUS

Uno sforzo comune, partendo dalle istituzioni e coinvolgendo tutti gli
operatori della filiera, a favore della cultura delle verifiche e della manu-
tenzione, oltre ad essere un rispetto delle disposizioni legislative, sarebbe
anche una forma etica per migliorare le condizioni di utilizzo dell’impianto
elettrico, consentendone una maggiore fruibilita con minor pericolosita.
Ed infine, cosa non indifferente, potrebbe contribuire a creare quel giro
d’affari a vantaggio di tutti gli attori: lo Stato per il risparmio sui costi
derivanti dagli infortuni relativi, gli operatori del settore per I'incremento
delle attivita, il committente e/o proprietario dell’impianto per la fruibilita
in maggior sicurezza e il contenimento del degrado. Per una volta, una
vittoria di tutti (lo Vinco, Tu vinci).

i 104

et

o lovinco

£ Tu perdi

=3

|8 loperdo lo perdo

Q

: ’5 Tu perdi Tuvinci

a

‘ Perdere Vincere ™
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